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Area giochi nel salone anagrafe

Attori: Dc Sport, Benessere e Qualita della vita - Servizio Qualita della vita, DC Decentramento e
Servizi al cittadino - Settore Servizi al Cittadino.

Stakeholder: gli utenti della sede centrale
dell’ Anagrafe (via Larga).

Obiettivo: venire incontro alle necessita dei
genitori con figli piccoli di poter accedere ai
servizi pubblici.

Durata: inizio sperimentazione maggio 2012.

Descrizione del progetto: nel salone dell’anagrafe
centrale ¢ stata creata un’area giochi dove i
bambini che accompagnano i genitori possono
trascorrere il tempo di attesa per l’accesso ai
servizi.

Risorse: D’allestimento dello spazio e la fornitura degli arredi sono stati curati grazie ad una
sponsorizzazione con la societa Ikea Italia Retail srl.

Punti di forza: il progetto mira ad ampliare 1’accesso ai servizi anagrafici, adeguando le strutture
pubbliche alle esigenze delle famiglie e rendendole piu a misura di bambino.

Risultati: ¢ in corso il monitoraggio sul
gradimento della sperimentazione.

Prossimi step e timing: a causa del protrarsi
dei lavori di ristrutturazioni, 1’estensione
dell’iniziativa ad altre sedi decentrate al
momento € sospesa.

Implicazioni e/o potenzialita: il progetto
propone un nuovo modo di utilizzare gli spazi
cittadini e fa parte di una piu ampia
sperimentazione di interventi sul territorio.
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